
คู่มือการใช้งาน

สมัคร

เชื่อมต่อ Rich menu ใน Line OA

ขั้นตอนการติดตั้ง LINE OA

การเชื่อมต่อกับ Line Official Account (Line OA) โดยให้ระบบ Privage สามารถใช้งานร่วมกับ Line OA มีขั้น
ตอนดังนี้

1. สร้าง Provider และสร้าง Channel
2. สร้าง App connect "LINE OA" ใน Privage ด้วย Channel ID และ Channel Secret

1. สร้าง Line Developer Account

1.1 เข้าลิ้งค์ https://developers.line.biz/ จากนั้นกดปุ่ม Log in to Console (A)

1.2 เข้าสู่ระบบ Line Business ID ที่สร้างไว้ (วิธีสร้าง Line Business ID
https://lineforbusiness.com/th/helpcenter/line-oa/manual/create)

1.3 เลือกเมนู Providers (A) จากนั้นกดปุ่ม Create (B)

1.4 กำหนด Provider name (เช่น ชื่อบริษัท, ชื่อบุคคล) (A) จากนั้นกด Create (B)

1.5 เลือก Create a LINE Login channel (A)

1.6 กรอกข้อมูลในหน้า Create a new channel โดยมีรายละเอียดดังนี้

1) Region to provide the service: เลือก Thailand (A)
2) Company or owner's country or region: เลือก Thailand (B)
3) Channel icon: อัพโหลดโลโก้แบรนด์ (C)

4) Channel name: ชื่อแบรนด์ (D)
5) Channel description: รายละเอียดอย่างย่อของแบนด์ (E)
6) App types: เลือก Web App (F)
7) Require two-factor authentication: การยืนยันตัวตนสองปัจจัยเมื่อล็อกอิน (G)

8) Email address: อีเมลผู้ประสานงาน (H)
9) Privacy policy: สามารถเว้นว่างไว้ (I)
10) Terms of use: สามารถเว้นว่างไว้ (J)
11) I agree to the LINE Developers Agreement / I have read and acknowledge LY
Corporation Privacy Policy: ยอมรับข้อตกลงและรับทราบนโยบายความเป็นส่วนตัว (K)
12) กดปุ่ม Create เพื่อสร้าง Channel (L)

1.7 คัดลอก Channel ID (A) สำหรับนำไปตั้งค่าบน Privage

ตั้

https://developers.line.biz/
https://lineforbusiness.com/th/helpcenter/line-oa/manual/create


1.8 คัดลอก Channel secret (A) สำหรับนำไปตั้งค่าบน Privage

 

2. สร้าง App connect "LINE OA" ใน Privage ด้วย Channel ID และ Channel Secret

2.1 เข้าเมนู ตั้งค่า (A) จากนั้นเลือก App Connect (B)

2.2 เลือก LINE OA (A)

2.3 กดปุ่ม ติดตั้งเลย (A)

2.4 กรอก Channel ID และ Channel Secret (A) จากนั้นกดปุ่ม ติดตั้ง Line OA (B)

2.5 ระบบจะทำการสร้าง API Key สำหรับ Line QA เพื่อนำไปใช้

พริเวจคืออะไร
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ไลน์โอเอ

Login with Line OA เป็นแอปฯ ที่จะช่วยเชื่อมต่อระบบ CRM ของ Business เข้า Line อย่างสมบูรณ์ โดย
สมาชิกสามารถเข้าสู่ระบบผ่าน Rich Menu ของ Line OA โดยไม่จำเป็นต้อง Login ซ้ำ เปลี่ยน Line OA ของ
ธุรกิจให้เป็นช่องทางหลักในการเข้าถึงข้อมูลต่างๆของสมาชิก ไม่ว่าจะเป็น

 

ตรวจสอบบัตรสมาชิก
ตรวจสอบสถานะคะแนน
ประวัติการได้รับและใช้คะแนน
แคมเปญ และคูปองที่สามารถแลกได้



กระเป๋าคูปอง

 

เป็นการผสานระบบ Loyalty Program กับการสื่อสารผ่านช่องทาง Line ได้อย่างลงตัว

 

ข้อดี

สมาชิกไม่ต้อง Login ซ้ำ (Login with Line บน LIFF เสมอ)
ตรวจสอบสถานะคะแนน
สมาชิกจำช่องทางการเข้าถึงได้ง่าย
สามารถนำ UID ที่ได้รับ ไปสร้าง Audience เพื่อ Broadcast เฉพาะกลุ่มต่อได้

ขั้นตอนการติดตั้ง LINE OA
การเชื่อมต่อกับ Line Official Account (Line OA) โดยให้ระบบ Privage สามารถใช้งาน
ร่วมกับ Line OA มีขั้นตอนดังนี้
1. สร้าง Provider และสร้าง Channel
2. สร้าง App connect "LINE OA" ใน Privage ด้วย Channel ID และ Channel Secret

1. สร้าง Line Developer Account

 

1.1 เข้าลิ้งค์ https://developers.line.biz/ จากนั้นกดปุ่ม Log in to Console (A)

 

1.2 เข้าสู่ระบบ Line Business ID ที่สร้างไว้ (วิธีสร้าง Line Business
ID https://lineforbusiness.com/th/helpcenter/line-oa/manual/create)

https://developers.line.biz/
https://lineforbusiness.com/th/helpcenter/line-oa/manual/create)


 

1.3 เลือกเมนู Providers (A) จากนั้นกดปุ่ม Create (B)

 

1.4 กำหนด Provider name (เช่น ชื่อบริษัท, ชื่อบุคคล) (A) จากนั้นกด Create (B)



 

1.5 เลือก Create a LINE Login channel (A)

 

1.6 กรอกข้อมูลในหน้า Create a new channel โดยมีรายละเอียดดังนี้

                   1) Region to provide the service: เลือก Thailand (A)

                   2) Company or owner's country or region: เลือก Thailand (B)

                   3) Channel icon: อัพโหลดโลโก้แบรนด์ (C)



 

                   4) Channel name: ชื่อแบรนด์ (D)

                   5) Channel description: รายละเอียดอย่างย่อของแบนด์ (E)

                   6) App types: เลือก Web App (F)

                   7) Require two-factor authentication: การยืนยันตัวตนสองปัจจัยเมื่อล็อกอิน (G) 

 

                   8) Email address: อีเมลผู้ประสานงาน (H)



                   9) Privacy policy: สามารถเว้นว่างไว้ (I)

                   10) Terms of use: สามารถเว้นว่างไว้ (J)

                   11) I agree to the LINE Developers Agreement / I have read and acknowledge LY
Corporation Privacy Policy: ยอมรับข้อตกลงและรับทราบนโยบายความเป็นส่วนตัว (K)

                   12) กดปุ่ม Create เพื่อสร้าง Channel (L)

 

1.7 คัดลอก Channel ID (A) สำหรับนำไปตั้งค่าบน Privage



 

1.8 คัดลอก Channel secret (A) สำหรับนำไปตั้งค่าบน Privage

 

2. สร้าง App connect "LINE OA" ใน Privage ด้วย Channel ID และ Channel
Secret

 

2.1 เข้าเมนู ตั้งค่า (A) จากนั้นเลือก App Connect (B)



 

2.2 เลือก LINE OA (A)

 

2.3 กดปุ่ม ติดตั้งเลย (A)

 

2.4 กรอก Channel ID และ Channel Secret (A) จากนั้นกดปุ่ม ติดตั้ง Line OA (B)



 

2.5 ระบบจะทำการสร้าง API Key สำหรับ Line QA เพื่อนำไปใช้

 

Coupon to Wallet

Add-on ที่จะช่วยให้ธุรกิจสามารถมอบชุดคูปองอิเล็กทรอนิกส์ให้กับสมาชิกโดยตรง เหมาะกับธุรกิจที่



ต้องการขายบัตรสมาชิกพร้อมแถมคูปอง
ต้องการมอบคูปองไปยังกระเป๋าของสมาชิกแต่ละคนโดยตรง

โดยมีฟีเจอร์หลักดังนี้

1. สร้างชุดคูปอง
2. เลือกแหล่งที่มาของคูปอง ได้แก่ สร้างอัตโนมัติ หรือ คูปองที่มีอยู่แล้วในระบบ
3. กำหนดวันหมดอายุคูปอง ได้แก่ หลังจากมอบกี่วัน หรือ กำหนดวันที่หมดอายุ
4. มอบคูปองไปยังสมาชิกโดยตรง

Pastel Pet Shop

ด้วยความโค้งมนของดีไซน์ สะท้อนถึงตัวตนของแบรนด์ที่มีความรัก ความเอาใจใส่ และดูแลเป็นอย่างดี ต่อ
สมาชิกของแบรนด์ เหมาะกับธุรกิจ

ธุรกิจสัตว์เลี้ยง
สถานพยาบาลสัตว์
แบรนด์อาหารสัตว์
บริการดูแลสัตว์เลี้ยง
โรงแรมสัตว์เลี้ยง

โทนสีของสื่อที่แนะนำ

Pastel
สีอ่อน ไม่ฉูดฉาด

Farmily Supermarket


